10.

] PASSPORT AND VISA EXPRESS
TERMINOS & CONDICIONES DEL SERVICIO

No emitimos los documentos que usted desea, pero en caracter de su servicio de gestoria
autorizado, le ayudamos a presentar & retirar los documentos, en tiempo y forma.

No tenemos control sobre las decisiones de la Autoridad Emisora en lo relativo a la aprobacion o
rechazo de ningiin documento (o requisitos probatorios adicionales) basados en la informacion
que usted presentd. Asimismo, tampoco tenemos control sobre la veracidad e integridad de las
declaraciones que usted realice y que puedan influir en la decision.

Los requisitos oficiales pueden parecer, en ocasiones, inusuales o injustificados, pueden cambiar
con frecuencia, y no siempre se aplican de modo equitativo. Sin embargo, debe cumplirse con
los ltimos requisitos exigidos para asegurarse la obtencion del documento deseado.

En caso que sea necesario realizar tramites adicionales en las oficinas de procesamiento de
documentos, esto podria ocasionarle a usted gastos adicionales.

Al recibir los documentos finales debe revisarlos de forma inmediata y completa para asegurarse
que se ajustan a lo que usted necesita. Si fuera necesario realizar alguna correccion, cambio o
modificacion, debemos ser informados en el momento. Sera necesaria una nueva orden de
servicio.

Actuamos como su gestor; y no aceptamos responsabilidad por las demoras o pérdidas de ningin
Documento ocasionadas por Agencias de Viajes, Consulados, Embajadas, Oficinas de
Pasaportes, u otra Entidades o servicios de mensajeria involucrados en el manejo de los
documentos.

No brindamos ningln tipo de proteccion directa o indirecta o por dafio. Nuestra responsabilidad
maxima con usted y los suyos es el importe del servicio que usted nos pago. Plano, TX se
considera como la jurisdiccion para todos los asuntos.

Si usted decide no utilizar nuestros servicios de agilizacion de pasaporte o visas, la tarifa minima
que debera pagar por nuestros servicios es de $20.00.

Se aplicara un costo por el uso de tarjetas de crédito en importes inferiores a $25.00, o en el caso
de que el poseedor de la tarjeta no se encuentre presente para firmar el borrador de gastos.

En caso de cheques devueltos se cobrara un cargo de $25.00 por cada cheque impagado que nos
sea devuelto, no importa la razon de la devolucion. También se aplicaran cobros adicionales por
gastos & cargos legales si el cheque no se realizé cuando era necesario.




